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Objetivo y alcance

El objetivo de la presente politica es establecer un marco de accion para la mejora
continua de la Organizacion y de su Sistema de Gestion de Seguridad Informatica, ISO

27000.

Esta politica aplica a todos los sistemas, servicios, procesos, colaboradores, proveedores
y terceros gque tengan acceso a informacion tratada por bheed o a los entornos
utilizados para su operacion.

Responsables

Es responsabilidad del Sr. Sebastian Fuenzalida Farias, que desempena el cargo de
CEO, proveer los recursos y definir las directrices estratégicas del SGSI.

El equipo responsable del SGSI coordina, supervisa y evalla la implementacion de
controles y su eficacia.

Todos los colaboradores y terceros deben cumplir esta politica y los procedimientos
derivados de ella.
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bheed. desarrolla, opera y mantiene una plataforma digital que gestiona el ciclo de vida
completo de los proyectos del sector inmobiliario. Dado el rol critico que cumple nuestra
plataforma para los clientes, la Seguridad de la Informacion es un pilar fundamental de
nuestra operacion.

Con el proposito de proteger los activos de informacion y garantizar la continuidad de
nuestros servicios, la organizacion establece los siguientes compromisos:

1. Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de |a informacion propia, de
clientes, proveedores y usuarios.

2. Asegurar la continuidad operativa de nuestra plataforma digital y de los servicios de
soporte y mantenimiento que entregamos al sector inmobiliario.

3. Gestionar riesgos de ciberseguridad, desarrollo seguro, operaciones cloud y soporte
técnico, aplicando controles proporcionales a las amenazas de la industria.

4. Cumplir con requisitos legales, contractuales, regulatorios y normativos aplicables a
nuestra operacion y al tratamiento de informacion.

5. Implementar practicas de desarrollo seguro, alineadas con estandares coomo OWASP
y buenas practicas DevSecOps.

6. Promover una cultura de seguridad, estableciendo responsabilidades y asegurando la
formacion continua de nuestros colaboradores.

7. Mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestion de Seguridad de la

Informacion (SGSI), revisando resultados, incidentes, auditorias, riesgos y
oportunidades que permitan fortalecer nuestros servicios.
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